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SERDECZNIE ZAPRASZAMY I ZYCZYMY MILEGO POBYTU W NASZYM HOTELU!

W dazeniu do jak najsprawniejszego zorganizowania obstugi, uprzejmie prosimy o
zapoznanie sie z regulaminem Hotelu Ksiecia Jozefa:

Uprzejmie prosimy o okazywanie kart pobytu na zyczenie recepcji.
Opuszczajac pokdj prosimy upewnic sie, ze drzwi i okna sq doktadnie
zamkniete oraz zdanie w recepcji kart-kluczy.

Odpowiedzialno$¢ hotelu z tytutu uszkodzenia lub utraty pieniedzy,
kosztownosci, papierow wartosciowych i przedmiotow majacych wartos¢
naukowg lub artystyczng jest ograniczona, o ile przedmioty te nie zostang
zabezpieczone w bezptatnym sejfie hotelowym, ktdry znajduje sie w kazdym

pokoju. Hotel Ksiecia Jozefa nie ponosi odpowiedzialnosci odszkodowawczej w
stosunku do Gosci ponad kwote rzeczywistej szkody oraz nie odpowiada za
szkody moralne.

Hotel Ksiecia J6zefa nie bedzie dokonywac zwrotu wartosci $wiadczen, ktére
nie zostaty w czesci lub catosci wykorzystane z przyczyn lezacych po stronie
Goscia.

Gos¢ jest zobowigzany do pokrycia kosztow szkdd wyrzadzonych przez siebie
w trakcie trwania pobytu w miejscu jej powstania. Za szkody wyrzadzone
poprzez osoby niepetnosprawne odpowiadajq ich prawni opiekunowie.

Hotel Ksiecia J6zefa nie ponosi odpowiedzialnosci za wady lub niewykonanie
obowigzkdw zwigzanych z wykonywaniem zobowigzan, ktére byly oferowane
jako ustugi podwykonawcéw (np. organizacja wycieczki z miejsca docelowego,
wynajety samochod, imprezy fakultatywne, etc.)

Roszczenia wobec Hotelu Ksiecia Jozefa przedawniajq sie po uptywie 6
miesiecy od przewidzianego w umowie terminu zakonczenia pobytu.

Doba hotelowa rozpoczyna sie o godzinie 14:00, a konczy sie o godzinie
12:00.

Przedtuzenie pobytu nalezy zgtasza¢ do godziny 10:00 w recepcji. Zyczenia te
postaramy sie spetnia¢ w miare posiadanych mozliwosci.

Osoby odwiedzajace Gosci hotelowych proszone sg o opuszczenie pokoi

hotelowych przed godzing 22:00.

Sniadania wydawane sg w sali $Sniadaniowej w godzinach 7:00-10:00 ( od
poniedziatku do pigtku) oraz 8:00-11:00 (w soboty i niedziele)

Cisza nocna obowigzuje od godziny 22:00-7:00

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe, prosimy nie uzywac w
pokojach urzadzen elektrycznych z wyjatkiem maszynki do golenia i suszarki
do wiosow.

Gos¢ hotelowy ponosi 100% odpowiedzialno$¢ materialng za spowodowane
uszkodzenia i zniszczenia majatku hotelowego.
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e Hotel nie przyjmuje gosci w towarzystwie zwierzat.

e Zabrania sie palenia tytoniu w pokojach oraz w miejscach objetych zakazem,
ze wzgledu na bezpieczenstwo i zdrowie wszystkich gosci. Uruchomienie
systemu przeciwpozarowego na skutek unoszacego sie dymu, bedzie
obejmowato optacenie kosztéw przyjazdu Strazy Pozarnej.

e Od chwili rozpoczecia pobytu Gos¢ zobowigzany jest stosowac sie do
wskazowek przedstawicieli Hotelu Ksiecia Jézefa dotyczacych pobytu.

e GoSC zobowigzany jest do przestrzegania przepiséw porzadkowych oraz
zwigzanych z bezpieczenstwem przepisow pozarowych w miejscu
zakwaterowania.

e W razie razacego badz uporczywego naruszania przez Goscia ustalonego
porzadku pobytu zagrazajacego interesom innych Gosci Hotel Ksiecia Jézefa
moze rozwigza¢ umowe w trybie natychmiastowym. Wszelkie koszty powstate
z winy Goscia obcigzg w takim przypadku niestosujgcego sie do ustalonego
przez Hotel Ksiecia Jozefa porzadku pobytu Goscia.

e Reklamacje zwigzane z zakwaterowaniem, wyzywieniem oraz innymi
warunkami pobytu nalezy zgtasza¢ niezwtocznie do Przedstawiciela Hotelu
Ksiecia Jozefa, ktory jest zobowigzany do zbadania ztozonej reklamaciji.
Ewentualne reklamacje nie mogq wptyna¢ na terminy i wysoko$¢ ptatnosci.

e Reklamacje zostang rozpatrzone i rozwigzane odrebnie, a 0 sposobie
zatatwienia Gos¢ zostanie poinformowany ustnie, badz pisemnie.

o Hotel Ksiecia Jdzefa nie ponosi odpowiedzialnosci w stosunku do Gosci
rezygnujacych z pobytu w trakcie jego trwania.

e Wszelkich dodatkowych informacji udzieli recepcja hotelowa.
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WELCOME TO HOTEL KSIECIA JOZEFA WE WISH YOU PLEASANT STAY!

In order enable us to organize our service in the most efficient way, please read
the following information:

Please show your resident’s card in the reception.

When leaving the room, please make sure the door and window are
property locked and leave the key-card at the reception.

The hotel’s responsibility for loss or damage of valuables, money,
securities, articles of scientific or artistic value is limited if these articles
have not been deposited in free room safe.

Hotel Ksiecia Jozefa will not give back money for unused services ( partly
or completely) in the guest fault.

Hotel Ksiecia Jozefa is not responsible for disadvantages or not making
duties combined with fulfilling duties offered by co-performers (for ex. trip
organization from the appointed place, rented car, optional party, etc.)
The guest is responsible for all damages in the hotel during stay. For
damages of disable person are responsible their guardian.

Claims for the Hotel Ksiecia J6zefa become out of date after six months
from time of departure mentioned in the agreement.

Since the arrival a guest is obliged to follow the Hotel Ksiecia Jozefa
representative’s instructions concerning the staying.

Check-in time is 2 p.m. and check-out is 12a.m. Should you decide to
extend your stay please let the reception desk know by 10a.m.. We will
endeavor to accommodate your request wherever possible.

Visitors must leave hotel rooms by 10p.m.

Please respect the other guests and keep night silence to a minimum
between 10p.m. and 7a.m.

Breakfast is served in the breakfast-room from 7-10a.m ( from Monday to
Friday) and from 8a.m.-11a.m. (Saturday to Sunday).

Use of any electric equipments (except shavers and hair dryers) is
forbidden, in accordance with safety rules.

The hotel guest is liable for damage, destruction and for anything missing
from the room.

Hotel does not accept guest with animals.

Guest is obliged to concern order rules and fire safety roles.

In case of outstanding or constant breaking the Hotel Ksiecia Jézefa rules
the hotel can dissolve the agreement at once and the guest will be
charged for all the cost.

Any claims connected with accommodation, food, or other staying
conditions have to be immediately called to Hotel Ksiecia Jozefa
representative. The representative is obliged for the
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claim’s examinations. All the eventual claims cannot influence on the terms
of staying and payments.

e All claims will be considered separately. The guest will be informed about
the results in written or oral form.

e Hotel Ksiecia Jozefa is not responsible for the guest resignation during the
staying.

e For any further information do not hesitate to ask the reception desk.
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HOTEL KSIECIA J()ZE_FA
INFORMACJIA PRZECIWPOZAROWA

W przypadku zauwazenia ognia lub dymu prosimy:

1. Natychmiast zawiadomic¢ recepcje telefonicznie, podajac numer pokoju i
opisujac miejsce i rodzaj zdarzenia oraz uruchomi¢ sygnalizacje alarmowg
pokazang na planie pigtra. Plan pigtra znajduje sie w przedpokoju.

2. Sci$le stosowac sie do polecen personelu hotelowego i strazakdw, jezeli sg oni
na miejscu akcji.

3. W czasie ewakuacji nalezy korzystac¢ ze schoddéw, prosimy nie uzywaé windy.

Personel jest przeszkolony w zakresie ochrony przeciwpozarowej i udzieli Panstwu
pomocy

HOTEL KSIECIA JOZEFA
FIRE SAFETY INFORMATION

If you notice fire or smoke please:

1. Notify immediately the reception desk by telephone giving clearly the room
number and describing the location and what is happening. Activate the alarm
signal shown on the plan. The floor plan can be found in the antechamber of
every room.

2. Follow the instructions as given by hotel personnel or firemen if they are in
the operation place. Hotel staff are trained in fire safety procedures and will
help the guests.

3. Please don't use lift during evacuation.

HOTEL KSIECIA JOZEFA
VORSICHTSMASSNAMEN BEI BRANDGEFAHR

Im Falle einer von Ihnen bemerkten Brandgefahr bitten wir Sie, geehrter Gast:

1. Sofort die Rezeption Telephon benachrichtigen, das Alarmsignal auslosen,
Ihre Zimmernummer angeben und den Vorgang genau beschreiben. Die
Alarmanlage ist dem Etagenplan ersichtich. Der Etagenplan befindet sich him
Vorzimmer.
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2. Bei Brandgefahr befolgen Sie bitte die Anweisungen des Hotelpersonels und
Feuerwehrleute, falls Sie sich an Ort und Stelle befinden.
3. Bitte den Fahrstuhl in der Zeit der Evakuierung nicht benutzen.

Das Hotelpersonal ist im Bereich der Bekampfung von Brandgefahr geschult
und gewahrt Ihnen jede mogliche Hilfe.
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